BANK
SPOEDZIELCZY

W TARNOBRZEGU

Platforma Walutowa e-Kantor
INSTRUKCJA UZYTKOWNIKA

1. Wstep
e-Kantor jest aplikacjg internetowg oferowang klientom przez Bank Spoétdzielczy w Tarnobrzegu (dalej: Bank)
stuzacy do przeprowadzania transakcji walutowych.

Do prawidtowego dziatania potrzebna jest aktualna przeglgdarka internetowa w najnowszej wersji. Minimalna
rozdzielczos¢ ekranu umozliwiajgca optymalne korzystanie z platformy walutowej wynosi 1024 x 768.

1.1  Dostep

Dostep do Platformy Walutowej mozliwy jest dla tych klientéw, ktdrzy posiadajg w Banku rachunek walutowy oraz
rachunek ztotowy z aktywna ustugg Bankowosci Elektronicznej EBO RWD (dalej: EBO). e-Kantor dostepny jest zaréwno
w klasycznej bankowosci EBO, jak i w aplikacji mobilnej (zaktadka Dla Ciebie).

1.2 Logowanie
Prace z aplikacjg rozpoczyna sie przez zalogowanie do EBO, zgodnie z posiadanym sposobem logowania.

Po zalogowaniu sie do EBO, z gérnej belki Menu wybieramy UStUGI

BANK SPOLDZIELCZY ‘ [ v l
D Uzytkownik: [N e O O

w Tarnobrzegu

ﬁ ZLECENIA v PRODUKTY Vv

é Nie musisz is¢ do placowki banku. Zt6z wniosek online i otrzymaj nowg karte. Szybko i bez kolejek. Sprawdz oferte > X
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A nastepnie E-KANTOR
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CEANK Dnre:

1.3 Interfejs
Po wybraniu przycisku E-KANTOR, w nowym oknie wyswietla sie ekran aplikacji.

Ekran aplikacji podzielony jest na 3 czesci:

e Menu Nawigacji w lewej czesci ekranu umozliwiajgce przechodzenie pomiedzy ekranami umozliwiajgcymi
poszczegdblne operacje,
o Nagtowek u goéry ekranu umozliwiajacy ukrywanie badZ pokazywanie Menu Nawigacji za pomocg przycisku z

trzema biatymi belkami E znajdujacego sie po lewej stronie Nagtéwka,
e Tres¢ Wtasciwa aplikacji znajdujgca sie w centralnej czesci ekranu. Jej zawartosc jest zalezna od funkcji, ktérg
uprzednio wybrano za posrednictwem Menu Nawigacji.

2. Kursy Walut
Pierwszym ekranem po zalogowaniu sg Kursy Walut. Na ekranie przedstawione sg aktualne kursy oraz wykresy zmian
kurséw dla wszystkich walut, w ktérych rachunki posiada Klient.

Bank oferuje wymiane w trzech walutach: euro (EUR), dolar amerykanski (USD) oraz funt brytyjski (GBP), przy czym
katalog oferowanych walut moze zostaé rozszerzony lub zmieniony.
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Goérne pola przedstawiajg aktualne kursy wszystkich dostepnych dla Klienta walut.

B EUR/PLN deié 01057, )

41625 4.3675

~7 Sprzedaje " Kupuje

S3 one oznaczane przez flagi oraz kody danych walut. Po prawej stronie kazdego pola przedstawiona jest godzina, z
ktdrej pochodzi kurs danej waluty oraz okragly symbol aktywnie ilustrujacy czas do cyklicznego odswiezenia kursu
waluty (co 60 sekund). W polu widniejg przyciski umozliwiajgce odpowiednio Sprzedaz badz Kupno danej waluty, wraz
z wyszczegblnionymi aktualnymi kursami podstawowymi. Przycisniecie jednego z nich spowoduje przejscie do
kolejnego procesu opisanego w rozdziale 3. Transakcje walutowe. Klikniecie na obszar waluty spowoduje wybranie jej
jako obiektu wykresu szczegdtowego.

Ponizej kursdw walut przedstawiony jest szczegdétowy wykres aktualnie wybranej waluty.

3|Strona



miesiagc ¥

Kurs dla EUR/PLN

Na wykresie przedstawione sg legendy opisujgce o$ pionowg (kurs) oraz poziomg (czas). W prawym gérnym rogu
wykresu przedstawione jest rozwijane menu umozliwiajgce wybdr zakresu czasu z jakiego brane sg dane dla wykresu.

Mozliwymi do wyboru zakresami sa:

e biezacy dzien,
e ostatnie 3 dni,
ostatni tydzien (ostatnie 7 dni),

[ ]
ostatni miesigc (ostatnie 31 dni).

3. Transakcje walutowe
Zakupu lub sprzedazy danej waluty dokonuje sie klikajgc w odpowiadajace danej operacji i walucie pole.

EUR/PLN dzié 0 10:57 )

4,1625 4.3675

~* Sprzedaje ~* Kupuje

Wybér transakcji walutowej (kupna badz sprzedazy) spowoduje przejscie do ekranu specyfikacji szczegétow dla danej

transakcji walutowe;.

4|Strona



Kupno waluty EUR

0 Rachunki
9 Kwota

& Kupuie EUR

(Y Mupajg EUR za PLN

WIrde Cralej

Transakcja przeprowadzana jest kilkoma etapami. Najpierw deklarowane sg rachunki, ktérych ma dotyczy¢ transakcja
(jesli dany uzytkownik posiada jeden rachunek ztotowy oraz jeden w wybranej walucie, to ten krok mozna pomingé).

Poczgtkowo na ekranie przedstawione sg odpowiednio:
- w przypadku kupna waluty:

e rachunek, na ktdry zostanie przelana kwota waluty obcej;
e rachunek, z ktérego zostanie pobrana kwota waluty PLN.

- w przypadku sprzedazy waluty:

e rachunek, z ktérego zostanie pobrana kwota waluty obcej;

e rachunek, na ktéry zostanie przelana kwota PLN.

Jezeli Klient posiada wiecej niz jeden rachunek dla danej waluty, nalezy dokona¢ wyboru rachunku dla transakcji za
pomocg rozwijanej listy wyswietlanej po kliknieciu na rachunek.

Po wybraniu rachunkéw, nalezy przejs¢ do kolejnego etapu, w ktérym bedzie wprowadzana kwota waluty.

Transakcje mozna przeprowadzi¢ na dwa sposoby. Wybdr sposobu przeprowadzenia transakcji dokonywany jest przez
wybranie okragtego przycisku po lewej stronie ekranu (widok ponizej).
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Kupno waluty EUR

e Rachunki
9 Kwota
& Kupuje EUR
100
Y grodki: 75,17 EUR
() - Kupujg EUR za PLN

WIrGe Dralej

e Data kupna
Opcjonalne

o Podsumowanie

Wybdr jest odpowiednio pomiedzy

e podaniem kwoty danej waluty do zakupu (w tym przypadku EUR), gdzie kwota PLN (do zapfaty) zostanie
wyliczona na podstawie kursu

e podaniem kwoty PLN do przeznaczenia na zakup danej waluty, gdzie kwota danej waluty zostanie wyliczona
na podstawie kursu.

Do pola Kwota moga by¢ wprowadzone jedynie cyfry oraz znak kropki jako separatora dziesietnego.

Zatwierdzenie wprowadzonych danych przyciskiem Dalej spowoduje przejscie do kolejnego, opcjonalnego pola Data
sprzedazy lub Data kupna, gdzie mozliwe jest ustawienie zlecenia zakupu badz sprzedazy waluty, po okreslonym kursie
i w okreslonym czasie.

Kupno waluty EUR

o Rachunki
Q Kwota
e Data kupna
Opcjonalne
[1 Zle¢ kupno w pézniejszym terminie

WIrac Dalej

o Podsumowanie

Zaznaczenie opcji Zle¢ kupno w pozZniejszym terminie wywota formularz planowania zlecenia.

6|Strona



Kupno waluty EUR

° Rachunki
0 Kawwota
e Data kupna

Zlec kupno w pdZniejszym terminie
gdy kurs spadnie ponibej

4,38

1.10.2025 = 11:00 @

WIrGE Dralej

Planowanie zlecenia polega na wyspecyfikowaniu kursu wyzwalajacego transakcje. Gdy kurs spadnie ponizej
wyspecyfikowanej wartosci (dla kupna waluty) lub powyzej (dla sprzedazy waluty), wywotana zostanie automatycznie
dana transakcja zgodnie ze wszystkimi wybranymi uprzednio wartosciami. Jesli w momencie zainicjowania transakcji
na koncie nie bedzie dostatecznych srodkéw do przeprowadzenia transakcji, zostanie ona automatycznie anulowana.

Podpowiedz na ekranie pokazuje szarg czcionka aktualny kurs danej waluty.

Istotne jest wyspecyfikowanie terminu zlecenia. W przypadku gdy wyspecyfikowana transakcja nie zostanie
zainicjowana w zadanym terminie, zostanie ona automatycznie anulowana.

Przejscie Dalej wyswietli Podsumowanie wyspecyfikowanej transakcji oraz opcje Wroé oraz Kup/ Sprzedaj.

Na ekranie podsumowania wyswietlone zostang wszystkie informacje dotyczace danej transakcji, a w przypadku
transakcji natychmiastowej (czyli bez zaznaczonej opcji Zle¢ kupno w pdziniejszym terminie) bedzie widoczny
piktogram z uptywajgcym czasem zamrozonego kursu waluty (rysunek ponizej). Podczas uptywu czasu zamrozonego
kursu, gdy zostanie wcisniety przycisk Kup/ Sprzedaj transakcja zostanie rozliczona po zamrozonym kursie. Gdy czas
sie skonczy, wyswietlony zostanie kolejny zamrozony kurs — Uwaga! moze on sie rézni¢ od pierwotnego kursu. Sytuacja
taka bedzie sie powtarzaé cyklicznie az uzytkownik kliknie przycisk Kup/ Sprzedaj lub zrezygnuje z transakcji.

Po zakonczonej transakc;ji, zakupione lub sprzedane waluty od razu pojawig sie na rachunku, aktualizujgc biezace salda.
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Kupno waluty EUR

Rachunki

Kwota

Data kupna
Opcjonalne

Podsumowanie

Kupno 100,00 EUR
Kurs . 4.3669

Kwota w PLN 436,69 PLN

e

4. Zlecenia
W zaktadce Zlecenia dostepna jest historia wszystkich operacji dokonanych za pomocg Platformy Walutowej.

(D BANK SPOLDZIELCZY

w Tarnobrzegu

= Bank Spotdzielczy w Tarnobrzegu

() BANK SPOLDZIELCZY

Zamknij aplikacje e-kantor, aby zobaczy¢ bankowos¢ internetowa X

w Tarnobrzegu Zlecenia
Otwarte Wykonane Niewykonane
»’  Kursywalut —
Data Rodzaj Kwota Kwota PLN Kurs Opis
m 21.07.2023 10:52 E3 A Sprzeda: 10,00 € 4345zt 4.3450 ® 9
& Danelienta 21.07.2023 10:44 B v Kupno 10,00€ 4553zt 45529 ® 9

Na ekranie znajdujg sie wszystkie transakcje podzielone na trzy grupy, pomiedzy ktérymi mozna przechodzi¢ za
pomocg zaktadek u gory:

e Otwarte — zlecenia zaplanowane dla danej waluty, gdy tylko przekroczy wyspecyfikowany kurs. Mozliwe akcje
dla poszczegdlnych wpisdw:

- ®© - najechanie na ikone powoduje wyswietlenie opisu zlecenia
- - klikniecie powoduje usuniecie zlecenia
o  Wykonane — wszystkie zlecenia, ktére zostaty wykonane w przesztosci

- @ - najechanie na ikone powoduje wyswietlenie opisu zlecenia

- ) . klikniecie spowoduje ponowne wykonanie danej transakcji, tj. wywotanie ekranu nowej
transakcji walutowej z juz wypetnionymi danymi
e Niewykonane — zlecenia zaplanowane, ktére wygasty, czyli po osiggnieciu daty i godziny granicznej nie
osiggnety wprowadzonego kursu.
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- @ - najechanie na ikone powoduje wyswietlenie opisu zlecenia
Wszystkie transakcje sa wprowadzane na liste w kolejnosci dodania ich do systemu.

Domyslnie na liscie wyswietlonych jest 25 pozycji. W celu zatadowania kolejnych transakcji, nalezy na dole listy klikng¢
na przycisk Zafaduj Wiecej.

5. Dane klienta

Na ekranie przedstawione sg dane aktualnie wybranego klienta.

W gérnym polu przedstawiona jest nazwa klienta, w dolnym polu przedstawione sg podstawowe dane rachunkéw
dostepnych dla danego klienta: Numer rachunku, Wolne srodki oraz aktualne Saldo w walucie rachunku.

= Bank Spétdzielczy w Tarnobrzegu

() BANK SPOLDZIELCZY

w Tarnobrzegu Dane klienta
S~ Kursywalot Petna nazwa
Rachunki
Mumer rachunku Wolne érodki Saldo
= 7294340002 N 003 75,17 EUR 75,17 EUR
e 7594340002 NN 0 00 1 196582 PLN 296582 PLN

6. Zmiana aktywnego klienta

Jezeli uzytkownik posiada dostep do wiecej niz jednego klienta (np. do swojego rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego jako osoba fizyczna i do rachunku spétki jako petnomocnik), moze przetgczac sie pomiedzy nimi za
pomocg tej funkcji.

Aktywny klient wyswietlony jest w prawym gérnym rogu.
7. Zmiana jezyka

Aplikacja umozliwia wybodr jezyka interfejsu. Oprécz domyslnego jezyka polskiego, do wyboru mamy jezyki: angielski,
niemiecki, ukrainski, rosyjski i hiszpanski.

Zmiana jezyka

english

deutsch

yKpaiHCbKa

PYCCKMA

espafiol
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8. Wyloguj
Opcja wylogowania z konta. Zawsze po zakonczonej pracy nalezy zamkngc aplikacje e-kantor, a nastepnie nalezy
wylogowac sie z konta. Ponowne uzyskanie dostepu do aplikacji jest mozliwe po popranym zalogowaniu do EBO.

(0D BANK SPOLDZIELCZY

. Zamknij aplikacje e-kantor, aby zobaczy¢ bankowos< internetowa X
w Tarnobrzegu

= Bank Spotdzielczy w Tarnobrzegu

() BANK SPOLDZIELCZY

w Tarnobrzegu B EUR/PLN arso 1105 () == USD/PLN dzig 0 1105
41618 438 | s 072
B Zecenia “ Sprzedaje . Kupuje s Sprzedaje “u Kupuje
2 Daneklienta
£ GBP/PLN deid 01105
4.7887 49937
~ Sprzedaje ~ Kupuje

Tarnobrzeg, 03 grudnia 2025r.
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